PAZAR ARASTIRMASI, ULKE MASALARLI,
BAE PAZARINA IHRACAT IMKANLARI

Ayper EGDIRICi SONMEZ
ihracati Gelistirme Uzmani
IHRACAT GENEL MUDURLUGU

20-24 EKiM 2014
Amasya, Sinop, Samsun, Ordu, Giresun
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IHRACAT ONEMLI VE STRATEJIK BIR KARARDIR.

Gunumuzde rekabet cok siddetili.
Musteri sadakati azaliyor. Musteri en kit kaynak...
Uluslararasi ticaretteki sinirlar ve kisitlamalar azaliyor (Kuresellesme)

Herkes ihracat yapmak istiyor, ama ihracat yapmak isteyenlerin
cevaplamasi gereken bir cok soru var...

* Musteriler kimler?

» Musterileri hangi ulkelerde aramak gerekir?

- |lk kez ihracat yapiyoruz, ise nereden baslamaliyiz?
* Hangi pazarlari hedeflemeliyim? ...

Saglam bir ihracat stratejisi kurmak igin; DIS PAZAR ARASTIRMASI
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DIS PAZAR ARASTIRMASI NASIL YAPILIR?

: |

1. MASA BASI ARASTIRMASI

(On arastirma)

l

2. ALAN ARASTIRMASI

(Pazari yerinde inceleme)

Ekonomi Bakanligi 3
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* Hedef pazar, pazarin potansiyeli ve uygunilugu olgulur.

 Belirlenmis pazar/pazar bolumundeki potansiyel alicilarin firmanin
teklifini satin alma gucu arastirilir.

* Rekabet yapisini, pazar buyuklugunu, ekonomik ve kulturel farkliliklan

ve musteri ihtiyaclarini degerlendirebilmek icin hedef pazarlar hakkinda
bilgi toplanir, karsilastirma yapilir, pazarin yapisi ortaya cikarilir.

AVANTAIJLAR DEZAVANTAIJLAR

 Verinin hizli toplanmasi * Genel sonuclar

+ Dusiik maliyetli . Gu.venll-lrllgl ve glncelligi test
edilmeli
* Herhangi biri tarafindan .

yapilabilir.

Celisen istatistikler

e Farkli tanimlar

T.C Ekonomi Bakanhgi 4



Gerekli Bilgiler

« Urlintin 6zellikleri / dis ticaret siniflandirmasi

« Hedef pazardaki tuketim (pazarin baydkliga, bélimleri, egilim)
» Hedef pazarda uretim, ithalat, inracat

» Hedef pazarda ticaretin yapisi (dagitim kanallari)

» Hedef pazara qiris (kalite standartlari, ambalajlama, isaretleme,
etiketleme, cevre ile ilgili kisitlamalar, gimrtlk vergileri, kotalar,
6deme ybntemleri, teslimat kosullari,vs)

* Fiyatlar ve kar marjlari

* Ticari yayinlar + Fuarlar
* Potansiyel alicilar + ligili kurum ve kuruluglarin adresleri

Ekonomi Bakanligi 5
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YURT ICi KAYNAKLAR

« Kamu Kuruluslari
« Ozel Sektoér Kuruluslari

« Yabanci Ulke Temsilcilikleri YURT DISI KAYNAKLAR

 Ulke Masalari

 BM - Birlegsmis Milletler
b  ITC - Uluslararasi Ticaret Merkezi
 DTO - Diinya Ticaret Orgutii

* Bolgesel Entegrasyonlar
* Dig Ticaret Kuruluslari

Ekonomi Bakanligi 6
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 Hedef pazardaki alicilarla yuz yuze gorusme
 Uriiniin satisa sunuldugu yerleri ziyaret (perakendeci,

toptanci, showroom, depo, zincir magaza, marketler)
« Uriin ile ilgili bir fuar gezme / fuara katilma

OLASI SONUCLAR

» Hedef pazara ihracata hemen baslayabilirim.
> Urlinde ya da teklifte degisiklik gerekiyor.

» Hedef pazara ihracat yapmam kisa vadede mumkun
gorunmuyor (rakiplerin coklugu, yerel uretimin guclu
olmasi, gumruk vergileri, pazarin kucuk olmasi,
teknolojinin gelismemis olmasi vb.)

Ekonomi Bakanligi 7
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AVANTAJLAR DEZAVANTAIJLAR

 Dogrudan pazarda  Maliyet daha yuksektir.

yapiimaktadir. e Zaman harcamak

e Potansiyel musteriler ile gereklidir.
gdorusme sansi vardir.

* Gerekli bilgiye gore
gorusmeler planlanabilir.

Ekonomi Bakanligi 8



ULKE MASALARININ KURULUS AMACI

Kamu igin,
K@m@ Ve - Politika

ﬂ §@Z77 olusturulmasina destek
AsBIrligh e ~ Sorn teseiti ve oner

gelistirme

lhracatci igin,
- llk basvuru noktasi
- Etkin, hizli, guncel bilgi

4 Mart 2010 tarihinde , Bakanhgimiz blinyesinde
«ulke odakli» calisma stratejisi paralelinde 34
Ulke Masasi olusturulmustur.

Ekonomi Bakanlhdi 9



ULKE MASALARININ KURULUS AMACI

* Firmalarimizin ihrac pazarlarimiz hakkinda dogru ve
guncel bilgiye hizlh ve tek bir basvuru noktasindan
ulagsabilmelerini saglamak,

* Dig pazarlardaki ekonomik gelismeleri ve firsatlari
takip ederek ihracatcilarimiza potansiyel sektorlerde
pazara giris bilgileri sunmak,

« Bu cergevede, firmalarimizin yeni pazarlara
girmesine ya da mevcut pazarlarda pazar paylarini
artirmalarina yardimci olmak.

Ekonomi Bakanhdi



ULKE IVIASASI FAALIYETLERI

» Ulke raporlari hazirlama, glincelleme ve
ihracatci ile degisik araclarla paylasmak,

» Firmalara ticari bilgi hizmeti sunmak,

 Ticaret Musavirlikleri/Ataselikleri ile istisare
icinde bilgi paylasimi saglamak,
* Yerinde Pazar Arastirmalari gerceklestirmek,

 Seminer ve bilgilendirme toplantilarinda Ulke
Sunuslari gerceklestirmek,

* Ticaret Heyeti organizasyonlarina katki
saglamak.

Ekonomi Bakanligi




FAALIYETLER - ULKE RAPORLARI |

34 Ulke Masasinda, 150 tilke raporu ve 49 kisa ulke
profili www.ekonomi.gov.tr web sitesinde yer almaktadir.

TORKIYE CUMHURIYETI Aefads  Hekkezde el [ B Foridernsfional Users

EKONOMi BAKANLIGI

IHRACAT BILGI PLATFORMUY
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http://www.ekonomi.gov.tr/

Ulke Raporlarinin i

* Temel Sosyal ve Ekonomik Gostergeler

* Siyasi ve idari Yapi

* Genel Ekonomik Durum ve Sektorler

* Dis Ticaret

* Dis Ticaret Politikasi ve Vergiler

* Tirkiye ile Ticari iliskiler

* Yabanci Yatirmlar

* Pazarla ilgili Bilgiler

* |s Adamlarinin Pazarda Dikkat Etmesi Gereken Hususlar

e Sektorel Matrisler

Ekonomi Bakanligi 13




Ulke Raporlarinin i

SEKTOREL MATRISLER

*Hedef Ulkenin ithalati

*Hedef Ulkenin ithalatindaki Degisim

*Diinya ithalatinda Hedef Ulkenin Payi

*Tiirkiye'nin Toplam ihracati

*Tiirkiye'nin Hedef Ulkeye ihracati

*Tiirkiye'nin Hedef Ulkeye ihracatinda Degisim
*Hedef Ulkenin ithalatinda ilk 5 Ulke ve Pazar Paylari

*Hedef Ulkenin Tiirkiye'ye ve Rakip Ulkelere Uyguladigi Giimriik Vergileri

Ekonomi Bakanhigi 14




BIRLESIK ARAP EMIRLIKLERI PAZARINA
IHRACAT IMKANLARI

Gullsevin ONUR
ihracati Gelistirme Uzmani
IHRACAT GENEL MUDURLUGU

18 Eyliil 2014
Ankara



STRATEJiIK KONUM: Birlesik Arap
Emirlikleri Arap Korfezi'nin ortasinda
yer almaktadir. Kuzeyden Arap
Korfezi, batidan Katar ve Suudi
Arabistan Kralligi, guneyden Umman
Sultanhgi ve Suudi Arabistan Kralligi
ve dogudan Umman Kaorfezi'ne sinir
komsusudur.

Ulkenin yizolgim( 83,600 km2 olup

topraklarinin % 97’si ¢ol (E [U)ddar.
Abu Dhabi 67,350 km2
Dubai 3 885 km?

1318 Km kiy1 sinir, 867 km kara sinir
uzunlugu vardir.

Ekonomi Bakanligi
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Turkiye Ucus Mesafesi: 4 Saat

THY’nin Dubai, Abu Dhabi ve Ras al Kaimah uguslari vardir. Pegasus ve
Emirates’in de uguslari vardir.
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Streaming | [11]111]] 100% Eye alt 5714.07 km
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Resmi Adi

Yonetim Sekli
Baskenti

Devlet Baskani

Resmi Dili

Din

Etnik Yapi

Doviz Kuru

Ekonomi Bakanligi

Temel Sosyal Gostergeler

Birlesik Arap Emirlikleri

Yedi emirlikten meydana gelen bir federasyondur
Abu Dhabi

Khalifa bin Zayid Al-Nahyan

Arapca

islam

Nufusun % 60’1 Asya kdkenli, % 17’si Emirlik Halki, % 5’i Batili
tilkelerden calisanlar, % 18'i iran ve diger Orta Dogu
Ulkelerinden gelenler

BAE Dirhemi (DH)
18



Temel Ekonomik Gostergeler

Nufus (milyon) 7,9
GSYiH (milyar ABDS, nominal) 402,2
Kisi Basi GSYIH (ABDS, satin alma giicii paritesi) 69.769
Reel Biliyiime Orani (%) 5,2
Enflasyon Orani (%, ortalama) 1,1
Doviz Kuru (Dirhem/ABD $S) 3,67

Tarim % 0,8 Sanayi % 56
GSMH’nin Sektorel Dagilimi Hizmetler % 43
issizlik Orani % 4,6

Kaynak: The Economist Intelligence Unit

Ekonomi Bakanligi 19




DOGAL KAYNAKLAR

: Petrol, dogal gaz

BASLICA SANAYi DALLARI

. Petrol ve petrol Granleri, aliminyum, ¢cimento, yapi malzemeleri,
glbre, gemi ingaat ve tamiri, tekstil, balikgilik

BASLICA TARIMSAL URETIM

: Hurma, kavun, sebzeler, kimes hayvanlari, balik

Ulkede ciddi anlamda uretim faaliyetini,
Enerji (Dubai Petrolum-Dubai),

Aluminyum (Dubal-Dubai),

Seramik (RAK Ceramics-Ras Al Khaimah),

lla¢ (Julphar-Ras Al Khaimah) tesisleri olugturmakta, bunlarin da sahibi ilgili

Emirlik/Emirlik sirketleri olmaktadir.

Ulke Uretiminin %45’i Sharjah Emirligi’nde yapilmakta, tretim yapisi KOBI

dlzeyinde uretim tesislerinden olusmaktadir.

Ekonomi Bakanligi

20
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EKONOMI BAKANLIGI

BAE’NIN DIS TICARETI



| Liberal Dis Ticaret ve Yatirim Ortami

Dubai, dunyanin 3. buyuk re-export merkezi
Dunyanin 27. ve 26. buyuk ithalatgisi ve ihracatgisi.
Korfez icinde ihracatta ve ithalatta 2. en buyuk paya sahip
ulke.
Disa acik bir ekonomi: Dig Ticaret Hacmi GSMH nin 1.4 kati buyuklikte

Liberal ve is odakl bir zihniyet ve hukuk sistemi var

Ulke genelinde ve serbest bolgelerde, KDV, Kurumlar ve Gelir Vergisi gibi hi¢ bir vergi
uygulamasi yok

Maliye, gumruk, bankacilik ve serbest bolge uygulamalari, dis ticaret islemlerinde
buyuk avantaj saglamakta

3. Bdijyijk r)'e-export merkezi (2 milyar nufus hitap etmekte) (Orta Dogu, Orta Asya, Afrika,
Hindistan

GSMH 402,2 milyar $, Kisi basina diisen milli gelir 69.769 $
Siyasi ve ekonomik riski en dusuk ulke, lojistik imkanlar gelismis durumda
Kisi Basina Dusen Tiiketim Harcamasi Yuksek

Ekonomi Bakanligi 22




BAE’nin Ulkeler Itibariyla Ihracati (milyon $)

Turkiye,
BAE’nin
Ihracatinda
9. sirada (%

2,6 pay)

Ulke 2011 2012 2013 Pay (%)

Toplam 220.235(213.251|208.160| 100,0

1 laponya 42.863 | 43.991 | 42.527 20,4
2 |Hindistan 35.471 | 37.799 | 32.964 15,8
3 |Guney Kore 14.759 | 15.115 | 18.122 8,7
4 [Tayland 14.468 | 15.645 | 17.286 8,3
5 ISingapur 11.574 | 15.686 | 16.547 7,3
6 [Cin 8.306 | 10.851 | 12.795 6,1
7 |Umman 6.476 | 6.476 | 9.410 4,5
8 |Pakistan 6.818 | 7.210 | 7.751 3,7
9 [Tirkiye 1.649 | 3.596 | 5.384 2,6
10 \Malezya 2.676 | 4.012 | 4.784 25

Ekonomi Bakanligi
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BAE’nin Ulkeler itibariyla ithalati (milyon $)

Turkiye,
BAE'nin
ithalatinda
12. sirada
(% 2,3 pay)

Ulke 2011 2012 2013 Pay (%)

Tiim Ulkeler 199.009 | 211.617|215.036 100,0

1 [Hindistan 37.369 | 35.781 | 33.980 15,8
2 |Cin 26.812 | 29.568 | 33.403 15,5
3 |ABD 15.885 | 22.563 | 24.600 11,4
4 l|ingiltere 8.340 8.247 | 15.565 7,2
5 |Almanya 1.754 1.722 | 13.375 6,2
6 [Japonya 7.438 3.964 8.507 4
7 litalya 6.524 7.000 6.844 3,2
8 |Katar 4.360 5.974 5.837 2,7
9 |Gliney Kore 7.267 6.861 5.737 2,7
10 |Singapur 4.637 4.712 5.607 2,6

Ekonomi Bakanligi
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© BAE’nin lhracati (milyon $)
Grip | OrinAd | 2011] 2012 2013
Tiim Uriinler 220.235 213.251 208.160

2709 Ham petrol (petrol yaglari ve bitimenli mineral. elde 92.991 101.474 105.294

edilen yaglar)
2710 Petrol yaglari ve bitimenli mineral.elde edilen yaglar 26.505 25.717 26.566

7108 Altin (ham, yari islenmis, pudra halinde) 13.932 15.248 14.716
2711 Petrol gazlari ve diger gazh hidrokarbonlar 11.653 13.332 13.150
7102 Elmaslar 13.873 9.696 10.129
7601 islenmemis aliiminyum 4.496 4.130 4.083
7113 Kiymetli metaller ve kaplama. mucevherci esyasi 1.567 5.830 2.558
3901 Etilen polimerleri (ilk sekillerde) 1.824 1.865 1.725
8905 Fener, yangin sondurme, tarak gemileri, yuzer vingler 373 300 1.288
3902 Propilen ve diger olefinlerin polimerleri (ilk sekillerde) 973 913 849
7404 Bakir hurda ve dokiintuler 637 680 612
7408 Bakir teller 468 439 592
7204 Demir/celik dokiintli ve hurdalari, bunlarin kilceleri 655 635 588
2707 Yuksek sicaklikta taskomuiri katraninin 402 578 561
damitilmasindan elde yaglar
8517 Telli telefon-telgraf icin elektrikli cihazlar 1.306 1.717 550

Ekonomi Bakanligi 25




BAE’nin ithalati (milyon $)

m_mm

Tum Uriinler 199.009 211.617 215.036
7113 Kiymetli metaller ve kaplamalarindan miicevherci esyasi 15.882 21.463 14.686
7108 Altin (ham, yari islenmis, pudra halinde) 4.007 8.257 13.859
2710 Petrol yaglari ve bitimenli mineral. elde edilen yaglar 12.124 11.781 10.517
8703 Otomobil, steysin vagonlar, yaris arabalari 7.145 9.298 10.418
7102 Elmaslar 13.432 8927 9.970
8517 Telli telefon-telgraf icin elektrikli cihazlar 8.637 9.782 8.166
8802 Diger hava tasitlari, uzay araclari 2989 4.648 6.173
8471 Otomatik bilgi islem makineleri, Uniteleri 4.971 6.292 5.817
8411 Turbojetler, turbo-propeller, diger gaz turbinleri 2.712 2976 3.736
2711 Petrol gazlari ve diger gazh hidrokarbonlar 2.587 1.983 2.378
8708 Kara tasitlari icin aksam, parcalari 1.935 2.062 2.137
8704 Esya tasimaya mahsus motorlu tasitlar 1.095 2.050 2.055
3004 Tedavide/korunmada kullanilmak tizere hazir.ilaglar 1.293 1.352  2.049
8528 Televizyon alicilari, video monitorleri ve projektorler 2.113 2.012 1.939
9403 Diger mobilyalar vb. Aksam, parcalari 1.058 1.451 1.731

Ekonomi Bakanligi 26
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EKONOMI BAKANLIGI

TURKIYE - BAE IKiLI TICARETI




Tiirkiye-BAE Ikili lliskilerin Gelisimi

e Ulkemiz ile BAE arasinda 1984 yilinda Ekonomik ve Teknik isbirligi Anlasmasi
« 1993 yilinda Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmasi

« KiK tlkeleri ile birlikte Serbest Ticaret Anlasmasi yapilmasi yolunda calismalar
devam etmektedir.

BAE, Bakanligimizca 2014-15 donemi hem mal ticareti hem de
doviz kazandirici hizmetlere iligskin yapilan degerlendirmeler
1Isiginda «Oncelikli Ulkeler» arasinda belirlenmistir.

« Kilturel ve cografi yakinlik avantaji
 ingaat demirinde pazar, tamamiyla Tiirk riinlerinin hakimiyetinde

* Micevherat sektorunde Turk urunlerinin tasarim, esnek imalat ve pazar taleplerine
uyum agilardan olumlu imaji

+ Tekstil ve konfeksiyon sektoriinde Turk mallarinin imaji olumlu
« Gida ve yas sebze meyvede cografi yakinlik ve damak tadi uygunlugu avantaji
« ulkemizin onde gelen miiteahhitlik firmalarinin uzun yillardir bu bolgedeki varligi

Ekonomi Bakanligi 28




Turkiye- BAE Dis Ticareti (milyon $)

ihracat ithalat
2003 702 113 589 816
2004 1.143 183 960 1.327
2005 1.675 205 1.469 1.880
2006 1.985 352 1.633 2.337
2007 3.240 470 2.770 3.711
2008 7.975 691 7.284 8.666
2009 2.898 667 2.230 3.566
2010 3.332 698 2.634 4.031
2011 3.706 1.649 2.057 5.356
2012 9439 8.174 19649 3.596 9490 4.1&; 012 12732
2013 4.967 5.384 ) -
2013 (8 ay) 3.342 4.173 -831 7.515
2014 (8 ay) 3.185 1.805 1.379 4.990

Ekonomi Bakanligi 29




Tirkiye’nin BAE’ye lhracati (milyon $)

Uriin Ad 2011 2012 2013

Tiim Uriinler 3706 | 8174 | 4967
7113 | Kiymetli metaller ve kaplamalarindan mucevherci esyasi 697 | 1005 1447
7108 [ Altin (ham, yari islenmis, pudra halinde) 279 4600 1031
7214 | Demir/celik cubuklar (sicak haddeli, dovilmis, burulmus, 774 606 599

cekilmis)
2710 | Petrol yaglari ve bitimenli minerallerden elde edilen yaglar 793 749 589
5702 | Dokunmus halilar, yer kaplamalari (kilim, sumak, karaman vb) 35 54 57
7216 | Demir/alasimsiz celikten profil 4 52 52
6802 | Yontulmaya, insaata elverisli islenmis taslar (kayagan haric) 29 41 44
2309 | Hayvan gidasi olarak kullanilan miistahzarlar 68 504 31
6204 | Kadin/kiz cocuk icin takim, takim elbise, ceket vs. 18 27 29
8544 | izole edilmis tel, kablo; diger izole edilmis elektrik iletkenleri; 18 18 28

fiber optik k
9403 | Diger mobilyalar vb. Aksam, pargalari 11 13 27
2402 |Tutun/tltln yerine gecen madde.purolar, sigarillolar ve sigaralar 12 26 23
7106 | Gumis (ham/yari islenmis, pudra halinde) 51 22 23
8708 | Kara tasitlariicin aksam, pargalari 11865 13300| 22398
1806 | Cikolata ve kakao iceren diger gida mistahzarlari 17988 | 18 925| 19910

Ekonomi Bakanligi
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Tirkiye’nin BAE’den ithalati (milyon $)

Uriin Adi

2012

2013

Tiim Uriinler 1649 | 3596 | 5384
7108 | Altin (ham, yari islenmis, pudra halinde) 1162| 3107 4 669
7113 | Kiymetli metaller ve kaplamalarindan micevherci esyasi 70 126 334
7601 |islenmemis aliiminyum 101 96 111
2710 | Petrol yaglari ve bitiimenli minerallerden elde edilen yaglar 1 6 33
3902 | Propilen ve diger olefinlerin polimerleri (ilk sekillerde) 7 30 30,8
3901 | Etilen polimerleri (ilk sekillerde) 3 14 28,7
7106 | Gumus (ham/yari islenmis, pudra halinde) 77 87 23
3907 | Poliasetaller, diger polieterler, epoksit-alkid recineler vb (ilk 36 11 16,5

sekilde)
7204 | Demir/celik dokinti ve hurdalari, bunlarin kiilceleri 1( 0,043 13,6
2901 | Asiklik hidrokarbonlar 0 26 13,3
3920 | Plastikten diger levha, yaprak, pelikil ve lamlar 12 13 10,7
5404 |Sentetik monofilamentler (67 desiteks/daha fazla) 4 6,8 8,8
8419 |Isi degisikligi yontemi ile maddeleri islemek icin cihazlar 0,148 | 0,248 6,3
7602 | Aliminyum dokinti ve hurdalari 2 2,3 6,2
7115 | Kiymetli metallerden/kaplamalarindan diger esya 0,002 | 0,007 5,5

Ekonomi Bakanligi
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BAE...
Tarkiye’nin 2013 vyili ihracatinda 79. sirada.

BAE’ye olan 2013 yili iharactimizda;

Amasya 48. sirada 231 bin Dolar ihracat (3 firma)
Sinop 45. sirada 394 bin dolar ihracat (1 firma)
Samsun 14. sirada 11 milyon dolar (13 firma)
Ordu 36. sirada 1.3 milyon dolar (4 firma)
Giresun 55. sirada 52 bin dolar (1 firma)

Ekonomi Bakanligi
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P 1 Bazmda lhracat (bin Aot

-M_ Delizim Yo Cencle Oran 9% Firma Adet

GENEL TOPLAM 8.174. 607 4.965. 630 100,00
1iISTANBUL 6.890.356  3.732.412 -45 75 2917
2 KOCAELI 759.246 603.771 -20 12 136
3 ANKARA 99.105 126.216 27 2,5 296
4 GAZIANTEP 71.591 95.781 34 1,9 125
SjzmiR 82.959 84.417 2 1,7 335
6BURSA 42.231 60.839 44 1,2 317
7 DENizZLI 27.785 36.955 33 0,7 80
8 ANTALYA 21.692 23.966 10 0,5 50
I HATAY 2.799 23.828 751 0,5 66

10KoNYA 16.605 22.835 37 0,4 141
11 pmANisA 20.119 20.335 1 0,4 32
12 oSMANIYE 666 14.566 2087 0,3 3
13 KARABUK 3.011 10.927 262 0,2
14saAMmSUN 4.241 10.684 152 0,2 13
36 OrRDU 1.452 1.292 -11 0,02 4
45sinoP 394 0,008
48 AMASYA 28 231 725 0,005
55GIRESUN 82 52 -36 0,001
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BAE’ye ihracatta Potansiyel Uriinler

TARIM VE GIDA URUNLERI
Sekerli ve Cikolatali Mamuller
Taze Meyve Sebze

Biskuivi

Makarna 3

Peynir ve Diger Sut Urlinleri
Sular

Meyve Sulari

Kanath Etleri

Tutln

Zeytin ve Zeytinyagi

Kuru Meyveler

Kurutulmus Sebzeler
Baharat

Sert Kabuklu Meyveler

Ekonomi Bakanligi

SANAYi URUNLERI

Altin Miicevherat

Insaat Malzemeleri

Demir Celik Cubuklar
Otomotiv Yan Sanayi
Islenmis Dogal Taslar
Elektrikli Makine ve Kablolar
Is Makineleri ve Aksami

Hazir Giyim

Ev tekstili

Mobilya ve Dekorasyon Uriin.
Medikal Uriinler

Kozmetik ve Kisisel Bakim Uriin.
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PAZARA GIRIS STRATEJISI

- DOGRUDAN [HRACAT

- BAE'DE SIRKET KURMAK

« BAE'DE SUBE ACMAK

- BAE SERBEST BOLGELERINDE SIRKET KURMAK
- BAE'DE URETIM YAPMAK

- YEREL FIRMA ILE JV KURARAK IHALELERE GIRMEK
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{Cfl  BAE’DE LIMITED SIRKET KURULUSU

« Belediyeden Ticaret Lisansi alinmakta, daha sonra firmanin
Ticaret ve Sanayi Odasi’'na uyelik kaydi yapilmaktadir.

« Yabancilar sirket hisselerinin en fazla %49'una sahip
olabilmektedir.

« Sirket ismi ve lisansi ana ortagindir. Kontratta ortaklarin hak
ve sorumluluklari, ayrica kar ve zararin nasil paylasilacagi
yazilmaktadir.

« Sirketin gunluk yonetimi icin yabanci ortak veya yabancilar
mudur olarak atanabilmektedir.
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BAE’de Serbest Bolgede Sirket Kurma.

Serbest bolgelerde kurulacak sirketlerde yerel ortaga ihtiyac bulunmamakta
olup, %100 yabanci sermayeli sirket kurulabilmektedir. Yerel sponsor gorevi
serbest bolge idaresi tarafindan yerine getirilmektedir. Sirket kurulus islemleri
serbest bolgelerde yapilmaktadir.

Serbest bolgelerdeki firmalar, dogrudan lilke icerisine satis yapamamakta, bir
acenta tayin etmeleri gerekmektedir.

BAE'de 15 adet serbest bolge bulunmaktadir. Serbest bolgeler ile ilgili bilgilere
www.uaefreezones.com adresinden erisim saglanabilmektedir. En onemli
serbest bolgeler Dubai ve Sharjah Emirliklerinde yer almaktadir. Ras Al
Khaimah ve Fujairah’ta da gelisme yolunda olan serbest bdlgeler mevcuttur.
Her serbest bolgenin kurulus izinleri, masraflari ve kira bedelleri farklidir.

Dubai Jebel Ali Serbest Bolgesi (www.jafza.ae) BAE’'nin en bliyiik serbest
bolgesidir (5000 Firma).

BAE'deki serbest bolgelerde is yapmak cok kolay ve duzenlidir. Serbest Bolge
idaresi is ile ilgili olarak yerel idare ile olan iliskilerin koordinasyonunu
saglamaktadir. Bu islemler; vize islemleri, yasal ve konsolosluk islemleri,
gocmenlik islemleri, saglik kartlarinin cikarilmasi, ehliyet ve araba kaydi ve
iletisim gibi konulari icerebilir.
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BAE'de Serbest Bolgelerde Avantajlar.

Yabanci mitesebbisler serbest bolgede %100 yabanci sermayeli firma
kurabilmektedir.

Serbest Bolgede kurulan sirketler 50 yil boyunca gelir ve kurumlar vergisinden
muaftirlar.

Serbest Bolge idareleri tarafindan; ucuz enerji ve personel saglanabilmekte, ayrica
calisan personelin barinma ihtiyaclari karsilanabilmektedir. Her turlG prosedir
yerinde ve kisa slirede tamamlanmaktadir.

Kiralanacak arazi tiizerinde ust yapi insa izni verilmektedir. Firmalarin yabanci isgi
¢alistirmalari konusunda kolayliklar saglanmustir.

Serbest bolgede islem gorecek veya depolanip daha sonra yurtdisina satilacak
Grinlerin ithalatinda ve ihracatinda glimriik vergisi ve fon muafiyeti vardir. ithalat,
re-export ve ihracatta gumruik vergisi alinmamakta, kar ve sermaye transferine
engel bulunmamaktadir.

Ticaret, depoculuk ve lretim alanlarinda faaliyet gostermek serbesttir.
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(-]  BAE PiYASASININ TEMEL GZELLIKLERI

« BAE piyasasinda yogun uluslararasi rekabet bulunmaktadir.
 Ulkede genel olarak uygulanan gimriik vergisi %5'tir
 BAE'nde mal satmanin en yaygin yolu acente vasitasi ile satistir.

- BAE'nde tim ithalatgilarin lisans almalari zorunludur. Ithalatci ancak
lisansinda belirtilen mallari ithal etmeye yetkilidir.

« Urln tedarikcileri agisindan ihracatta ve ihalelere istirak etmede yerel
acenta zorunlulugu vardir.

« Devlet inalelerinde yerel Uretime %10’luk fiyat avantaji ve bu ihalelelere
sadece yerel firmalarin (BAE’li acentalar) istiraki sdzkonusudur.

« Tum ithalat yetkisinin tek lokal acenta/distributore verilebilmesine iligkin
uygulama vardir.

* Devlet kurumlarina urun satabilmek, taahhut yuklenebilmek igin on
kayit/trun tedarik yeterlilik belgesi tirt zorunluluk getiren uygulamalar
vardir.

« Gida urunlerinde etiketleme, raf dmru, lab. Kontrol proseduru, helal
standardi gibi pazara girisi sinirlayici uygulamalar vardir.
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BAE YATIRIM ORTAMI, TESVIKLER VE SORUNLAR

BAE'de yabanci yatirimcilara yonelik en buyUk sorun, sirket kurmak igin gerekli olan yerli
ortak sarti ve yerli ortagin kurulan girketin en az % 51'ine sahip olmasi zorunlulugudur.
Sirket kurulusu icin guvenilir bir yerli ortak bulmak, yerli ortakla iliskileri dizenleyecek
anlasma ve sozlesmeleri firmalarimizin haklarini koruyacak bir sekilde hazirlamak ve
imzalamak yatirirm yapacak firmalarimiz agisindan onemlidir.

Abu Dhabi Emirligi'nde mevcut organize sanayi bolgelerinin yani sira, yeni agilan KIZAD
(Khalifa Industrial Zone), metal, petro-kimya, aluminyum, gida, otomotiv, paketleme, cam,
cimento, kagit gibi sektorlere yatirm yapmayi planlayan firmalar icin uygun firsatlar
sunmaktadir.

KIZAD bolgesinde ayni zamanda bir serbest bolge de yer alacak olup, bdlge
Ortadogu'nun en buyuk kapasiteli limanlarindan biri olan Khalifa Limanrna bitisik
konumdadir. Gelismis karayolu baglantisinin yani sira, insaati baslamis olan BAE
demiryoluyla da demiryolu baglantisina sahip olacak olan KIZAD, Abu Dhabi ve Dubai
uluslararasi havaalanlarina da yakin mesafede yer almaktadir.

Firmalarimiz; BAE'nde gida paketleme, demir-gelik, boru Uretimi, petro-kimya, kagit,
seramik, mermer isleme gibi sektorlere yatirirm yapabilirler.

Onimuizdeki donemde Tirk firmalari icin BAE’nde hizmetler sektdrii de dnemli firsatlar
sunmaktadir. Ornegin, egitim konusunda tecribeli firmalarimiz Abu Dhabi Egitim Konseyi
tarafindan acgilan ihaleleri takip etmelidir.

Egitimin yani sira, Turk bankalarinin bu tlkede sube agmalari, otel ve markali restoran
isletmeciligi konusundaki firmalarimizin turizm ve restoran sektorune yatirrm yapmalari
konusunda da 6nemli firsatlar mevcuttur.
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MUTEAHHITLIK SEKTORU: 1

Tuark muteahhitlik firmalari, bugtine kadar Birlesik Arap Emirlikleri’nde 8,4 milyar
Dolar degerinde 99 proje Ustlenmistir. 2012 yili icin bu rakam 1,3 milyar Dolardir. Bu
projeler metro, havalimani ve liks otel/rezidans projeleri gibi prestijli ve tecriibe
isteyen projelerdir. BAE’de ortalama proje bedeli 85 milyon Dolardir.

2013 yilinda ise Eylll ayi icerisinde TAV insaat tarafindan 272 milyon Dolarlik ks otel
projesi Ustlenilmistir. Bu proje 2013 yilinda BAE’de Ustlenilen ilk projedir. Nurol,
Aydiner, TAV ve TEKFEN gibi firmalarimiz 2011 ve 2012 yillarinda Gstlendikleri
projelere devam etmektedirler.

BAE’deki Emirlikleri birbirine baglayacak olan ve daha sonra ise Korfez Ulkeleri
arasindaki hatlari meydana getirecek olan “Etihad Demiryolu” projesinin 4 kisimdan
olusan 2. etabindaki ihaleler icin 6n yeterlilik alan 6 konsorsiyumda Turk firmalari yer
almaktadir.

BAE’de 2013 yilinin ikinci yarisinda ve onimuzdeki donemde hayata gecirilmesi
planlanan muteahhitlik projeleri arasinda, Etihad Demiryolunun 2, 3, ve 4. etaplari,
Saadiyat Adasinda inga edilmesi planlanan “Louvre Abu Dhabi Muzesi, Zayed
National Muzesi ve Gugenheim Miizesi Projeleri”, (Louvre Miizesi Insaati BAE’li firma
Arabtec tarafindan Ustlenilmistir.), Al Maryah Adasinda yapilmasi planlanan finans
merkezi gibi projeler 6ne ¢cikmaktadir.

2013 senesi icinde, Abu Dhabi Hikimeti (Abu Dhabi Executive Council) 330 milyar
Dirhemlik (yaklasik 90 milyar ABD dolari) tutarinda bir yatirrm planini aciklamistir.
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MUTEAHHITLIK SEKTORU: 2

e Buyatirim plani cercevesinde, 2013 — 2017 yillari arasinda Abu Dhabi
Emirliginde toplam 12.500 konut ve villanin BAE vatandaslariicin insa
edilmesi ve BAE vatandaslarina dagitilmasi, konut ihtiyaci olan BAE
vatandaslarina uygun sartlarda kredi saglanmasi, Abu Dhabi ve Al Ain
sehirlerinde 15.675 6grenci kapasiteli 15 devlet okulunun insa edilmesi,
insa halinde olan Al Mafraqg Hastanesi ve Cleveland Klinik gibi hastanelerin
insaatinin tamamlanmasi ve Emirlik vatandaslari icin 5.000 yeni is
imkaninin olusturulmasi hedeflenmektedir.

* Dubai Hiktumetine bagh sirketlerin yuksek borglarinin yeniden
yapilandirmasi bitmemis olmakla birlikte, Dubai Emirliginde 2,7 milyar
dolarlik Mohammed Bin Rashid City (100 otel, bir Universal Stiidyolari
tema parki ve diinyanin en buyuk alisveris merkezini iceren) yeni bir proje
aciklanmistir. Buna ilaveten, 1 milyar dolarlik Tac Mahal kopyasi ve 1 milyar
dolarlik kanal projeleri aciklanmistir.

e Onimiuizdeki ddnemde, BAE'de yerlesik Tiirk firmalarinin BAE’deki
muteahhitlik projelerinden pay alabilmeleri icin, BAE piyasasinda etkin ve
glcli olan yerli sirketlerle isbirligi yapmalari ve blylk projeler icin gticli
firmalarin bulundugu konsorsiyumlarda yer almalari gerekmektedir.
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« BAEFE’e ticaret yapmanin en etkin yolu iyi bir acente bulma
» Uriin sunumunda hedef kitle gbz 6niine alinmali

« Marka, yuksek kalite, uygun fiyat

» Tuketim Urunlerinde goz alici ambalaj

» Ogzellikle ilk defa calisilan firmalarla pesin ya da akreditif (teyitli —
donulmez) mekanizmasi ile ¢alisiimasi

- Ingilizce ve Arapca katalog-brosir génderilmesi
« Firmalarin yerinde ziyaret edilmesi
« Turkiye'deki uretim tesislerine davet edilmesi

» Pek ¢ok sektorde, firmalar BAE geneli i¢in ya da Emirlik bazinda bir
distributor firma ile anlasmakta

« Baz firmalar Grin bazinda ayri ayri distribttorler ile calisabilmekte

« Distributor ya da acente ile anlasma esnasinda “munhasirlik”
verilmemesi
« Kisisel iliski kurmaya (0zellikle de Ust duzey aile Uyeleri ile) Gnem

verilmeli
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Pazarla llgili Faydal Bilgiler

Resmi Tatiller ve Calisma Saatleri: Cuma ve Cumartesi, hafta sonu resmi
tatil glnleridir. Kamu kurumlari Cuma ve Cumartesi gunleri tam gin tatil
iken, 6zel sektor firmalari ve esnaf Cuma guint haricinde 08.00-13.00 ve
16.30-19.30 arasinda faaliyet gostermektedir. Buylk alis veris
merkezlerinde yer alan magazalar ise, Cumartesi glint tam gtin acik olup,
Cuma gunu ise 6gleden sonra (14.30) ise baslamaktadir. Bankalar, yalnizca
Cuma gunu kapalidir.

iklim: Nifusun yogun oldugu kiyi bélgesinde yazlari (Mayis-Ekim) cok sicak
ve nemli hava hakim olup, sicaklik 46 derecenin Uzerine ¢cikmakta ve nem
orani % 100'e ulasmaktadir. Kisin (Aralik-Mart) ise thman bir iklim
gorilmekte ve sicaklik 14-23 derece arasinda kalmaktadir. i¢ kisimlarda ¢él
iklimi hikim stirmekte, kislari soguk, yazlari ise sicak ve kuru bir hava
gorulmektedir.

Telefon Kodlari: Uluslararasi telefon kodu +971'dir.

Saat Farki: BAE saati Turkiye saatinde 2 saat ileride bulunmaktadir.
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ithalat genel olarak %5 oraninda gumriik vergisine tabidir. Gumriik
vergisi Urinun CIF bedeli Uzerinden tahsil edilmektedir.

BAE’de Gelir Vergisi, Kurumlar Vergisi, Katma Deger Vergisi gibi vergi
uygulamalari bulunmamaktadir. Sadece, ulkede faaliyet gosteren
yabanci petrol sirketleri ile yabanci bankalar, karlar1 Gzerinden belirli
oranda vergiye tabidir. Dis ticarette de, ihracat ve reeksport
islemlerinden vergi alinmamaktadir.

Gumrik vergisi oranlarini 6grenmek igin
http://madb.europa.eu/mkaccdb2/indexPubli.htm ve
www.dxbcustoms.gov.ae internet adreslerinden faydalanilabilmektedir.

Ithalat-Ihracat istatistikleri icin www.trademap.org
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() Standartlar

Gida Urinleri ithalatinda Uriiniin standardi, ambalaji ve ambalaji tizerinde “lretim
tarihi ve son kullanim tarihinin” belirtilmis olmasina bilhassa dikkat edilmektedir.

Dubai’de belirli mallarin ithalatina ise bazi kosullarin yerine getirilmesi ve gerekli
izinlerin alinmasi sarti ile onay verilmektedir. Tim sigir ve kimes hayvanlari
Grinleri icin mense tlkeden alinmis "saglik sertifikasi" ve "islami kurallara gore
kesilmis olduguna dair beyan" istenmektedir. Yine bazi bitkisel ve hayvansal
urtinlerin ithalatinda s6z konusu Grinin radyasyona maruz kalmadigina dair bir
belge talep edilmektedir.

Saglgi ilgilendiren konularda da Saglik Bakanligi nezdinde tescil islemi yapilmasi
gerekmektedir. Bakanlik sicilinde yer almayan artnlerin ithalati yapilamamakta ve
sorumluluk imalatci ile acentesine ait olmaktadir.

Tarimsal ilaclarin ithalati sadece gecerli ithal iznine sahip tescilli ithalatcilar
tarafindan yapilabilmektedir.
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® YARARLI ADRESLER

Fuarlar -Abu Dhabi Emirliginde Diizenlenen Fuarlar i¢in : www.adnec.ae
-Dubai Emirliginde Diizenlenen Fuarlar igin: http://www.dwtc.com/
-Sharjah Emirliginde Diizenlenen Fuarlar igin
http://www.sharjah.gov.ae/en/Pages/default.aspx

ihaleler -Ministry of Public Works https://www.mopw.gov.ae/en-us/Pages/default.aspx
-Construction Week http://www.constructionweekonline.com/

ilgili Kamu Kurum ve -Abu Dhabi Hiikiimeti: www.abudhabi.ae

Kuruluslan -Abu Dhabi Water & Elec. Authority www.adwea.ae

-UAE Federal Customs: http://www.customs.ae/home.aspx

-Dubai Water & Elec. Authority : http://www.dewa.gov.ae/default.aspx
-Jebel Ali Free Zone Authority: http://www.jafza.ae/

-Khalifa Industrial Zone: http://kizad.com/en

-Hamriyah Free Zone : http://www.hfza.ae/

Sektorel -UAE Contractors Association http://www.uaecontractors.org/
Dernekler -Steel Producers Association http://www.arabsteel.info
-Gold Business Association http://dubaicityofgold.com/

Odalar -Abu Dhabi Ticaret ve Sanayi Odasi http://www.abudhabichamber.ae
-Dubai Ticaret ve Sanayi Odasi http://www.dubaichamber.ae
-Sharjah Ticaret ve Sanayi Odasi http://www.sharjah.gov.ae

Firma Bilgi Kaynaklar UAE Federation of Chambers of Commerce : http://www.fcciuae.ae/en/intro-en.php
http://www.uaeexportdirectory.com,
http://directory.kompass.com/en/United%20Arab%20Emirates/Abu%20Dhabi/dir.php
http://www.yellowpages-uae.com
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D A a A a \/ ADI AD N4/
FUAR ADI KONUSU SEHIR
1 Arab Health Medikal Teknoloji Dubai
2 Ingredients Middle East Gida Katki Maddeleri Dubai
3 Gulfood Gida ve Teknolojileri Dubai
4 CABSAT 2014 Kablo, Uydu, Kominikasyon Dubai
5 Arab Plast Plastik Dubai
6 Middle East Electricity Enerji Dubai
7 Automechanika Middle East Otomotiv Dubai
8 Beutyworld Middle East Kozmetik Dubai
9 GITEX Bilisim, Tekno_}_(é{ ie,kﬁc{)arlrzlg;]ril?(,alg)l/zl:]tronik ve Dubai
10 Dubai Jewellery Week Kuyumculuk ve Miicevher Dubai
11 ADIPEC Petrol ve Dogalgaz Abu Dhabi
12 The Big 5 Show Uluslararas:1 | Insaat, Su Teknolojileri ve Cevre,Havalandlrma Dubai
Yap1 ve Insaat Fuari ve Sogutma, Yap1 ve Yap1 Malzemeleri
13 Sial Gida Gida Abu Dhabi
14 | Sweets & Snacks Middle East Sekerleme Dubai
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B.A.E DIS TICARET TEMSILCILIKLERIMIZ
e ABU DHABI TICARET MUSAVIRLIGI

TEL. 0097 124 43 32 61
FAKS. 0097 124430071
E-POSTA. abudhabi@dtm.gov.tr

« DUBAI TICARET ATASELIGI
TEL. 009714 332 79 33
FAKS. 009714 332 53 43
E-POSTA. dubai@dtm.gov.tr
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Turist Vizesi: BAE otellerinin veya tur §|rketler|n|n sponsorluguna ihtiyag

duyulmaktadir. Vize Ucreti 100 Dirhem’dir. (Yaklasik 27 dolar). Vizenin suresi 30
gunddr. Kisi BAE’de iken yenilenmesi sozkonusu degildir.

Transit Vizesi: Ozel bir vize taradur. Dubai Havaalani Uzerinden bagka bir Ulkeye
transit ucus yapan yolcular Dubai’de gezmek/konaklamak istemeleri halinde
havaalaninda duzenlenebilmektedir. Emirates Havayollari ile seyahat eden transit
yolcular i¢in anilan havayolu sirketinin Dubai Havalanindaki burosunda (Emirates
Desk) transit vizesi duzenlenebilmektedir. Diger havayolu sirketleri ile ugus yapan ve
ulkeye giris yapmak isteyen transit yolcular ise Dubai Havaalanina ulastiklarinda
transit vizesi icin “Marhaba Services” birimine miracaat etmeleri gerekmektedir.

Ziyaret Vizesi: Dubai’ye aile ziyareti yada is gorusmesi amaciyla gelenler icin
duzenlenmektedir. Dubai’de ikamet belgesi sahibi kisilerin yada Dubai’de yerlesik ve
faaliyet gosteren firma ve otellerin sponsorlugu gerekmektedir. Vizenin gecerlilik
suresi 60 gundur. Talep edilmesi halinde toplam 90 guine kadar uzatilabilmektedir.
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TESEKKURLER...

Ayper EGDIRICi SONMEZ
Ihracati Gelistirme Uzmani
T.C. Ekonomi Bakanligi - ihracat Genel Md.
Tel: 0312 2048128
E-posta: sonmeza@ekonomi.gov.tr
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